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Polityka jakosci

Najwazniejszym zadaniem Spoétki Astherm jest zapewnienie jak najwyzszej jakosci

oferowanych wyrobdw i ustug, realizowanych w ramach projektowania, produkcji, montazu,

sprzedazy i serwisu urzgdzen do wyposazenia malarni mokrych oraz w zakresie dystrybucji

materiatow eksploatacyjnych.

Firma Astherm zobowigzuje sie do:
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Rozpoznawania i spetniania oczekiwan klientéw,

Rozpoznawania i uwzgledniania kontekstu Organizaciji,

Utrzymywania SZJ zgodnego z wymaganiami aktualnej wersji Normy ISO 9001,
Promowania wktadu wszystkich zatrudnionych do ciggtego doskonalenia,
ukierunkowanego na cele powigzane ze starannie dobranymi wskaznikami
podejmowanych dziatan,

Rozwoju i utrzymywania w catej Firmie swiadomosci, ze jakos¢ jest wymaganiem
niezbednym dla sukcesu w biznesie, w odniesieniu zarowno do firmy Astherm jak i jej
klientow,

Planowania procesoéw,

Stworzenia odpowiednich warunkdéw poprzez zapewnianie odpowiedniego srodowiska i
potrzebnych zasobdw, wigczajgc w to szkolenia, infrastrukture i wyposazenie oraz

udogodnienia.

Do realizacji tej polityki sg ustalane w regularnych odstepach czasu cele jakosci i kryteria

kwalifikacji, z uwzglednieniem oddziatywujgcych czynnikbw wewnetrznych i zewnetrznych,

lokalnej sytuacji i perspektyw na przyszios¢. Ich realizacja jest monitorowana w trakcie

przegladéw zarzgdzania.

Wyzej okreslona polityka jakosci jest znana, rozumiana i stosowana przez wszystkich

pracownikow Spotki Astherm.

Gora Kalwaria, 02.10.2017 r. Prezes Zarzadu

Z1

Wydanie nr 2 zdn. 02.10.2017 r. Strona / stron: 1/ 1



